INSTRUMENTO 10. TALLER DE TOMA DE DECISIONES.

Egte indrumento se utiliza para unir las prioridades y procesos de planificacion
de lacomunidad, y asi crear un proceso de toma de decisiones basado en lamisma

Se cdebrd d mismo d Miércoles 20 de Agosto. A dicho encuentro acudieron las
mismas personas que a la reunion informativa. Entre los presentes habia representantes
politicos, econdmicosy sociaes representativos de la comunidad.

Sobre la base de la serie de propuestas de megora de la sostenibilidad de la
comunidad presentadas en la Reunion Informativa, se considerd que teniendo en cuenta
los recursos materides y humanos de la comunidad (si como € grado de implicacion de
la misma en € presente estudio), las actuaciones deberian centrarse en agudla
actuaciones definidas como Prioritarias.

- Fomento del autoempleo y atraccidn de nuevos inversores..

- Dinamizacion y modernizacion del comercio.

- Fomento de cursos o programas formativos.

- Andissen profundidad de potencides fondos exteriores de los que beneficiarse.

- Acecamiento entre d ayuntamiento/organizeciones y la Junta Agropecuaria
Locd.

- Eddblecimiento de nuevas formulas de consulta a la poblacion y de
participacion en latomade decisiones.

- Promocion de la cultura paticipativa reglada (asociaciones, partidos politicos,
etc.).

Asmismo, se consderd interesante tratar de poner en practica una de las directrices
clasficada como Complementaria:

- Premio aun habitante del municipio en @ Programa Cultural Cosecha.

Una vez edtablecidas edtas prioridades se procedié a identificar las posbles
acciones, asi como las responsabilidades para cada una de las directrices. ASi mismo se
establecié un marco tempora de un afio (1-9-2002 hasta 19-2003) fecha a partir de la
cud = deberian andizar las meora obtenides. El andiss paa cada una de las
actuaciones es @ dguiente:

- Fomento del autoempleo y atraccion de nuevos inversores.

Por lo que se refiere d autoempleo, € ayuntamiento de Serrada desde hace unos
afios, y en edtrecha relacion con las politicas regionaes esta trabgjando en este campo.
S hasta d momento los resultados no han sdo espectaculares es consecuencia en gran
medida de la mentalidad de la poblacién. No obstante hay que entender que € camino
es largo y que los avances se deben notar a medio-largo plazo. Es responsabilidad del
ayuntamiento & fomento del autoempleo y € asesoramiento a los posbles y nuevos



inversores. Y es responsabilidad propia de cada persona abrir su mente a nuevas ideas 0
tendencias.

Con d objeto de atraer nuevos inversores, la comunidad considera necesario €
edablecimiento de un poligono industrid. Dicha intervencidén ya aparece recogida en
plan edtratégico dd municipio. El ayuntamiento es d organo encargado de andizar su
viabilidad y puestaen marcha.

- Dinamizacion y modernizacion del comercio.

A dia de hoy, tanto los comerciantes como @ ayuntamiento son conscientes de la
necesidad de modernizar sus negocios. Por dlo € ayuntamiento y la Asociacion de
Empresarios debe responsabilizarse de semshilizar y asesorar d conjunto de pequefios
comercios para su modernizacion, especidmente para la adquiscion y conocimiento en
nuevas tecnologias (sefidando ayudas financieras existentes, etc.). Cada comerciante
debe ser consciente de lo beneficioso que seria hacer un esfuerzo por meorar las
edructuras y servicios que presta.

- Fomento de cursos o programas formativos.

El hecho de que Serrada forme parte de programa Aula Mentor facilita la toma
decisgones, ya que puede ser utilizado para que € conjunto de la comunidad satisfaga
sus necesidades formativas. A dia de hoy, dicho programa necesita la presencia de una
persona que e responsabilice de su dinamizacion. Es responsabilidad del ayuntamiento
encontrar a la persona vdida para esta labor, y de cada miembro de la comunidad €
participar.

- Andissen profundidad de potenciaes fondos exteriores de los que beneficiarse.

Eda labor ya se lleva a cabo por parte dd ayuntamiento, y las intervenciones deben
encaminarse a la profundizacion de edta labor. Por una parte deben continuarse
andizando las subvenciones provincides y regiondes exigentes y beneficiandose de
todas las posibles. Por otro lado se debe hacer un esfuerzo por incluir a la comunidad en
programa o proyectos de la Union Europea. Todas estas labores se estan poniendo en
practica en la actudidad, pero es necesario incidir en dlas y definirlas como una
actuacion de importancia. El objeto no es “mendigar” y vivir de fondos exteriores sno
beneficiarse de las oportunidades existentes.

- Acecamiento entre @ ayuntamiento/organizaciones y la Junta Agropecuaia
Locd.

Es responsabilidad tanto de los representantes de la Junta Agropecuaria Loca como
del ayuntamiento € acercar ideas y necesidades. Se trata de una smple cuestion formas,

puesto que s corre € riesgo de dar una imagen d exterior de fdta de didogo o
concordiaen & seno de la comunidad.



- Eddblecimiento de nuevas formulas de consulta a la poblacion y de
participacion en latoma de decisiones.

Por una pate es responsabilidad dd ayuntamiento megorar cuantitativa y
cuditaivamente las formulas de consulta 'y € fomento de la participacion en la toma de
decisones, y con este objeto trabgard. Por otro lado, la mayor responsabilidad recae en
cada uno de los ciudadanos, que deben responder a esas llamadas de conaulta y
participacion que han demandado en las encuestas.

- Promocion de la cultura participativa reglada (asociaciones, partidos politicos,
etc.).

No cabe duda de que € ayuntamiento ha trabgado para dinamizar d tgido
asociativo y que a dia de hoy exige un conjunto de organizaciones variado y funciond.
La responsabilidad recae ahora en cada una de las organizaciones, que de acuerdo con
su funcionamiento y @ desarrollo de actividades debe incentivar d conjunto de la
comunidad a ser participe de las diferentes asociaciones existentes o de la creacion de
nuevas organizaciones. Asmismo, d ayuntamiento debe continuar apoyando y
asesorando a estos elementos de la comunidad.

- Premio aun habitante del municipio en & Programa Cultural Cosecha

En la actudidad € programa Culturd Cosecha ha adquirido una gran importancia en
la comunided, y dentro dd mismo los Premio Racimo, que hasta la fecha se han
otorgado a destacadas figuras de la cultura regiond o naciona. No obstante, la
comunidad se siente poco participe de un acto que esta dando a conocer d municipio en
e exterior. Por élo, un premio a un ciudadano dd municipio (mgor ciudadano, o € que
més ha trabgado por la comunidad, etc.) haia que los ciudadanos hicieran
verdaderamente suyo este importante acontecimiento. La dificultad radica en como y a
quien se nomina para este premio. Una opcion es establecer una votacion popular entre
los vecinos dd municipio y que sean elos los que decidan la persona premiada.

En este punto findiza € estudio, a partir de ahora € trabgo futuro debera centrarse
en evduar S edtas prioridades se han puesto en préctica, y en @ caso de que asi haya
sdo, las mgoras que han generado de cara ala sogtenibilidad del municipio.
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V. ANALISISDE LA METODOL OGIA:

Con la intencion de ayudar a mgorar la concepcion tedrica y la operatividad del
método Uutilizado para la redizacion dd presente estudio, hemos considerado oportuno
sefidar agunas referencias acercade lamisma.

1. Marco tedrico-conceptual:

Es interesante hacer dgunas reflexiones entorno a concepto de sostenibilidad &
gue en ocasiones e hace referencia desde diferentes estamentos sociales. Dicho epiteto
hace referencia a dia de hoy a un modeo de desarrollo en redidad con enormes
dificultades para poner en practica, puesto que no sempre es posible conjugar €
crecimiento econdmico con la conservacion dd medio y la mgora de la cdidad de vida,
S bien esun modeo tedrico con d cud es dificil no estar de acuerdo.

Somos conscientes de que @ Desarrollo sostenible se ha convertido en una
marca que “vende’ muy bien en las diferentes adminidraciones y en la sociedad en
general. Pero nuestro compromiso profesond, socid y persond nos hace necesario
comenzar aplantearse 9 es &ico utilizar este cdificativo en los términos actuaes.

Quizés la solucidon no sea buscar una nueva definicion sno darle a la misma un
nuevo dgnificado, asentando € término en nuevas variables como la gedtion eficiente
de recursos o la equidad socidl.

Por otra parte y haciendo referencia alafilosofiadel modelo cabe afirmase:

- La sostenibilidad puede ser entendida como un tridngulo asentado en tres lados
y/o angulos, d socid, e econdmicoy € ambientd.

La variable socid en d proyecto ABEA esta muy bien abordada, haciéndose
participe a la poblacion dd estudio y utilizando sus opiniones para evduar la cdidad de
vida dd conjunto de la comunidad. Este aspecto destaca mas claramente S tenemos en
cuenta que tradiciondmente los estudios de sodenibilidad o bien han obviado la
cuestion socid 0 bien no han sabido andizarla y mucho menos cuantificarla Por élo d
model o hace una aportacion muy valiosa.

Quizas, a nuestro juicio, las variables econdmica y ambienta, tanto en términos
cuantitativos como cuditativos reciben un tratamiento més limitado. Se echa en fdta
dgin ingrumento dd edudio que andice mas en profundidad las actividades
econdmicas y  los impactos ambientdes exigentes en d municipio 0 comunidad.
Creemos que seria interesante abordar € andiss de las potencididades y caracteristicas
ambientales dd territorio.

Y logicamente, consderamos que en un estudio de sogtenibilidad se deben abordar
con & mismo grado de profundidad las snopsis socid, econdmicay ambienta.



- El estudio cuenta con una componente subjetiva importante, muy bien tratada y
pueta en practica de forma bastante operativa. Seria muy interesante que la
percepcion interna de la comunidad pudiera ser contrastada con un andisis de las
vaiables ambientdes y socioecondmicas utilizando aguna técnica de corte mas
objetiva.

Todo andliss de una comunidad debe partir de un Diagnéstico Territorial més o
menos exhaudtivo. Esta labor la desempefia en pate € Instrumento 1:Andlisis de la
Planificacion, pero no aborda, a nuestro juicio la complgidad de las componentes que
configuran d egpacio. Asmismo, la plantilla dd Instrumento 8:Perfil Comunitario
induye informacion vaida pero de una forma demasiado descriptiva El objeto de
Diagnostico Territorial es andizar los dementos dd medio paa llegar a unos
resultados edtructurados en unas debilidedes y fortalezas presentes asi como unas
posibles oportunidades y amenazas futuras.

De este modo, la puesta en comun de los estudios llevados a cabo por técnicos asi
como de la percepcion y sensacion de los habitantes daria lugar a un andiss mas
efectivo.

2. Marco Préctico:

Por lo que s refiere a la puesta en practica de la metodologia, en liness
generdles no ha habido problemas de gecucion, y no ha presentado importantes
dificultades. Sn embargo s hemos encontrado aspectos que a nuesiro entender
meorarian los resultados findes del estudio. En este sentido:

- B Indrumento 1, Examen de la Planificacion, a nuestro juicio seria mas
complelo § s profundizase en los téminos que incluye un “Diagnigtico
Territorid”. Supondria un esfuerzo a afadir en la redizacion dd trabgo, pero
permitiria obtener un andisis de la comunidad mucho mas riguroso y efectivo.

- El Insrumento 2, Encuesta Comunitaria, podria completarse con preguntas més
orientadas a las 10 Caracterigticas Clave de una comunidad sostenible. Por ahora,
cas todas las preguntas son de opinion acerca de la convivencia y sensacion de
bienestar de la poblacion. Creemos que seria muy Uil incluir preguntas Smilares a
las que = redizean en las Entrevistas Clave Tenemos esta conviccion porque
pensamos que este instrumento debe aportar mucho mas de lo que hasta €
momento aporta alahora de redactar € Perfil Comunitario.

- El Insrumento 4, Entrevistas Clave, gporta mucha y muy buena informacion. El
mayor problema operativo que nos hemos encontrado es que la entrevista es
demasado larga, maxime teniendo en cuenta que agunas preguntas se Solapan
entre dlas, y que agunas otras no agportan informacion muy relevante. Por elo
seria conveniente Sntetizar  un poco la entrevita o diminar aquellas preguntas
“menos Utiles’. De este modo, € entrevistado podria estar més relgado (puesto
gue d ritmo de la entrevista seria mas pausado) y se sacaria més provecho de la
informacion extraida. Tampoco edaria de mas incrementar € nimero de



entrevigados, puesto que este indrumento permite extragr gran cantidad de
informacion sobre la comunidad.

- El Ingrumento 8, Perfil Comunitario, es € componente més importante del
estudio, y como tal debe ser tratado. A nuestro entender, la plantilla dd mismo
deberia formar parte de Insrumento 1 Examen de Planificacion, o bien de un
posible Diagnéstico Territorial.

La vadoracion de la sogtenibilidad de la comunidad nos la da respuesta a las
preguntas dd perfil. Por dlo se ha de tratar de que la edtructura de los instrumentos y
las conclusiones que se han de extraer de los nismos guarden una mayor relacion con
€sas preguntas.

Hemaos comprobado que se podria sacar mucha mas utilidad a los instrumentos del
que findmente se gporta. Y dlo es por un problema de planteamiento claro. O bien las
conclusiones de cada ingrumento se coordinan meor con las preguntas del Perfil
Comunitario, o bien se ordenan o disefian o trandforma las preguntas del mismo. El
objetivo tiene que s traar de gprovechar d méximo la informacion obtenida y
trabagjada.

Egde andiss metodoldgico tiene la intencion de tratar de optimizar la presente
metodologia y dotarla de la mayor eficacia 'y operatividad posible. No cabe duda que los
beneficiarios Ultimos de las posbles mgoras que se puedan llevar a cabo son los
ciudadanos de las comunidades en que se redizan los edudios. Y d compromiso
persond, socid y profesona de todos los que trabgamos en estas cuestiones es que
estos documentos sean o més Utiles posibles parala sociedad en que vivimos.



